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Faux mails de l’Assurance-maladie : ne tombez pas dans 
le panneau !
Depuis plusieurs semaines, de faux messages aux couleurs de l’Assurance-maladie circulent 
dans les boîtes mails. Ainsi, les destinataires se voient informer qu’un remboursement les 
attend. Il s’agit bien entendu d’une arnaque dont l’objectif est de voler vos données 
personnelles et bancaires.

C’est par un tweet que le site cybermalveillance.gouv.fr alerte sur une recrudescence de 
procédés d’hameçonnage à l’effigie de l’Assurance-maladie. Ainsi certains ont-ils pu lire dans 
leur messagerie  « qu’après les derniers calculs de votre assurance maladie, nous avons 
déterminé que vous êtes admissible à recevoir un remboursement d’un montant de X euros. » 
Ils sont alors invités à suivre un lien afin de procéder à ce paiement. Le numéro de carte est 
alors demandé au destinataire.

Il s’agit bien évidemment d’une arnaque visant à vous dérober vos données personnelles. « 
Jamais aucune donnée personnelle n’est demandée par courriel », explique l’Assurance-
maladie. Laquelle précise qu’elle ne demande « jamais de validation de remboursement ».

Si vous êtes victime de ces mails frauduleux, il vous est possible de les signaler à l’Agence 
nationale de la sécurité des systèmes d’information.
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